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2.2.3 Tekniset palvelut
TEKNISET PALVELUT

Tehtdvan nimi:



TEKNINEN/ HALLINTO- JA LAUTAKUNTAPALVELUT

Vastuuhenkilo
Tekninen johtaja

Palvelusuunnitelman kuvaus

Hallinto- ja lautakuntapalvelut pitavat sisallaan lautakuntatyoskentelyn, kaavoituksen ja maankayton,
kunnan investointien rakennuttamistoiminnan, rakennusvalvonnan, vesihuoltolaitoshallinnon seka
romuajoneuvovalvonnan. Edellisten liséksi toimintaan kuuluu myds kiinteistékartoitus-projekti.

1 Turvallista arkea: Toimivat ldhipalvelut ja hyvinvoivat kangasniemeladiset

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

1.2 Huolehdimme kuntalaisten kokonaisturvallisuudesta
varautuen myos hairidtilanteisiin

Toimialan varautumissuunnitelma
paivitetaan valtuustokausittain.

Tavoite toteutuu,
Teknisten palveluiden
valmiussuunnitelma
on paivitetty 2022 ja
uusi paivitys on
kdynnissa.

2 Elinvoimaa ja toimeentuloa: Yrittdjyytta ja tyopaikkoja

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

2.1 Olemme yritysten vahva ja haluttu kumppani. Tuemme
tarpeen vaatiessa yritysten kasvua ja innovaatiotoimintaa.

Kaavoitukseen varautuminen, sopivaa
maa-aluetta kaavoitettavaksi ha

Tavoite toteutuu,
raakamaata n. 65 ha

2.5 Hyédynnamme mahdollisimman monipuolisesti paikallisia
yrityksid kunnan palvelutuotannossa, hankinnoissa seka
kehittdmistoiminnassa.

Hankintaportaalin kautta tehdyt
hankinnat kpl

Tavoite toteutuu,
hankintatiimi on
kokoontunut
kertaalleen,
hankintatilaisuus
pidetty yrittdjille,
kilpailutusta Cloudian
kautta

3 Kirkkaan Puulan rannalla: Kestava ja vetovoimainen luonto- ja asuinymparisto

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

3.1 Tarjoamme houkuttelevia tontteja ja luonnonldheisia
asumisratkaisuja, ja tuomme niita aktiivisesti esille
kuntamarkkinoinnissa

Tonttivaranto eri toimintoihin kpl/ha

Tavoite toteutuu
elinkeinotoimintaan
n. 6 ha, asuintontteja
40 kpl

3.2 Laadimme Kangasniemelle uuden maankayttopoliittisen
ohjelman

Laaditaan maankayttopoliittinen ohjelma
kahdelle valtuustokaudelle.

Tavoite toteutuu,
Maapoliittinen

Kirkonkylan yleiskaavan ajantasaisuutta ohjel'ma
tarkastellaan valtuustokausittain. valmistelussa,
yleiskaavan




ehdotusvaihe
valmistelussa

3.3 Uudistamme kiinteistostrategian. Huomioimme
kiinteistoratkaisuissa kuntalaisten palvelutarpeet seka
matkailijoiden ja kausiasukkaiden lahtokohdat.

Paivitetaan kiinteistostrategia 10 vuoden
valein (n. joka toinen valtuustokausi)

Strategian laatiminen
valmistelussa, tiedot
skenarios ohjelmassa

3.4 Luomme uusia palvelumalleja monipaikkaisuuden ja etatyon
mahdollistamiseksi.

Sahkoiset lupapalvelut, haetut sahkoiset
luvat %

Tavoite toteutuu 98%
luvista haettu

(kokoukset kpl)

sahkoisesti
3.5 Edistamme matkaketjujen toimivuutta ja joukkoliikenteen Pyritdadn pitdamaan ylla nykyinen Tavoite toteutuu
saavutettavuutta. Mahdollistamme sujuvan asioinnin, opiskelun ja | joukkoliikenteen taso, osallistutaan osallistuttu
tyomatkat lahikuntiin ja sieltd Kangasniemelle. seudulliseen joukkoliikennetyohon .
seudulliseen

joukkoliikennetyohon,
yksi kokous ollut

3.6 Vahvistamme kunnan kokonaisvetovoimaa ja yllapiddmme
kuntatalouden tasapainoa.

Kiinteistokartoitusprojektin lapi vieminen,
kartoitetut kiinteistot %

Tavoite toteutuu
75,7% kartoitettu

3.7 Edistamme kunnan ilmasto-ohjelman tavoitteita ja
tavoittelemme hiilineutraalisuutta vuoteen 2035 mennessa

IImasto-ohjelman mittarit

Mittareiden
raportointi Mikkelin
seudun
ympdristopalveluille
tehty.

3.9 Etsimme uusia energiatuotannon vaihtoehtoja, esimerkiksi
aurinko- ja tuulivoima seka biokaasu

Kaavoituksessa varaudutaan uusien
energian tuotannon vaihtoehtoihin,
tehdyt selvitykset.

Tuulivoima kaavoitus
kdynnissa, Kaavassa
luonnosvaihe
valmistelussa ja
hankkeeseen liittyva
YVA menettely on
valmistelussa.

Keskeisimmat riskit tavoitteiden saavuttamiselle

Kaavoituksen ja investointien rakennuttamisen osalta henkil6sto- ja ostopalveluresurssit ovat

merkittavin tekija tavoitteiden toteutumisen varmistamisessa. Suurin riski kiinteistokartoitus-projektin
osalta on henkildsto ja taloudellisten resurssien riittdminen ja saatavuus. Lupapalveluissa

henkil6sténmaara on rajallinen, yhden henkilon poissaolo voi halvaannuttaa tilapaisesti koko

toiminnan.




Tehtdvan nimi:

RUOKA- JA PUHTAUSPALVELUT

Vastuuhenkild

Ruoka- ja puhtauspalvelupdallikkd

Palvelusuunnitelman kuvaus

Tuotamme ravitsemussuosituksia noudattavia laadukkaita ja sydanystavallisia aterioita paivahoitoon,
kouluihin ja henkilostolle kayttden kotimaisia raaka-aineita. Tuotamme puhtaanapito palveluita
kunnan omiin kiinteist6ihin kustannustehokkaasti ja piddmme huolta kiinteistoista puhtaanapidon

avulla.

1 Turvallista arkea: Toimivat ldhipalvelut ja hyvinvoivat kangasniemeladiset

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

1.2 Huolehdimme kuntalaisten kokonaisturvallisuudesta Valmiussuunnitelman paivitys, Toteutuu,

varautuen my0s hairiétilanteisiin valtuustokausittain suunnitelma
paivitetty 2024

1.6 Varmistamme, etta jokaisella lapsella ja nuorella on oikeus ja Ravitsemussuositusten mukaiset ateriat ja | Toteutuu.

rauha kasvuun, kehitykseen ja oppimiseen laadukkaassa koulu- ja | puhdas oppimisymparisto. Asiakaskysely

varhaiskasvatusymparistdssa. Asiakaspalautteet hajautettuna otantana tehdasn

myohemmin.

2 Elinvoimaa ja toimeentuloa: Yrittdjyytta ja tyopaikkoja

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

kehittamistoiminnassa.

2.5 Hyédynnamme mahdollisimman monipuolisesti paikallisia
yrityksid kunnan palvelutuotannossa, hankinnoissa seka

Kotimaisuus aste 85%, raaka-
ainehankinnoissa ldhiruoan huomioiminen
saatavuuden mukaan ja havikin hallinta.

Toteutuu,
kotimaisuusaste
n.90%

3 Kirkkaan Puulan rannalla: Kestava ja vetovoimainen luonto- ja asuinymparisto

5




Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

3.6 Vahvistamme kunnan kokonaisvetovoimaa ja yllapiddmme
kuntatalouden tasapainoa.

Kustannustehokas tyo ja henkildston
monipuolinen osaaminen seka joustavuus
ruoka- ja puhtauspalveluissa. Siivoustyon
suunnittelu Atop-ohjelmalla,
ateriasuoritteiden seuranta €/annos.

Toteutuu, suoritteet
ovat seurannassa.

3.7 Edistamme kunnan ilmasto-ohjelman tavoitteita ja
tavoittelemme hiilineutraalisuutta vuoteen 2035 mennessa

Hankintarenkaassa huomioitu
vastuullisuusperiaate. Ateriakohtaisesti
kotimaisuusasteen laskeminen, havikin
seurantajaksot (kg) ja toimenpiteet.

Toteutuu, panostettu
havikin seurantaan

3.11 Panostamme kuntamarkkinoinnissa digitaaliseen ja
monikanavaiseen viestintdan seka omaleimaiseen sisallon
tuotantoon.

Ruokapalvelun nettisivujen paivitys
lukukausittain, sisallon lisaaminen

Toteutuu, sisaltoa
lisatty

Keskeisimmat riskit tavoitteiden saavuttamiselle

Kotimaan ruokatuotannon haasteet; satokaudet, sddolosuhteet ja energiaratkaisut. Tarvikkeiden
toimitusvarmuus. Raaka-aineiden ja palveluiden hintojen korotukset. Henkilostoresurssien riittavyys.

Tehtavan nimi:
RAKENNUS- JA ALUETEKNIIKKA

Vastuuhenkilé Kunnaninsinoori

Palvelusuunnitelman kuvaus

Luodaan rakenteelliset edellytykset sivistys ja hyvinvointipalveluiden tarpeisiin. Ylldpidetadan ja
kehitetdaan viihtyisaa, terveellista ja turvallista ymparist6a asumisen ja elinkeinotoiminnan tarpeisiin.

1 Turvallista arkea: Toimivat ldhipalvelut ja hyvinvoivat kangasniemeladiset

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

1.2 Huolehdimme kuntalaisten kokonaisturvallisuudesta
varautuen myos hairidtilanteisiin

Kaavateiden kunnossapito, ei poikkeamia
laatuvaatimuksista

Katuvalaistus, 95 % toimivia

Tavoite toteutuu,
tarkastelujaksolla ei
suurempia
poikkeamia, yksi
reklamaatio ja sakko
annettu toiminta-
aikojen ylittymisesta.

Katuvalojen
tarkastusta ei ole
vield tehty.




1.3 Tuemme lahiyhteiséllisyytta ja ehkdisemme yksindisyytta seka
syrjaytymista. Edistamme kuntalaisten ja vapaa-ajan asukkaiden
seka kyldyhteisdjen osallisuutta ja vaikutusmahdollisuuksia.

Liikuntapaikkojen mahdollistaminen
yhdistyksille yhteistyolla kpl ja €

Tavoite toteutuu,
yhteensa 30
liilkuntapaikkaa,
joihin kaytetty
174754 €

1.6 Varmistamme, etta jokaisella lapsella ja nuorella on oikeus ja
rauha kasvuun, kehitykseen ja oppimiseen laadukkaassa koulu- ja
varhaiskasvatusymparistossa.

Kiinteistonhoito, asiakaskysely

Investoinnit €

Tavoite toteutuu
edellisessa kyselyssa
arvosana 3,6/5

Kilpailutettu Beckerin
koulun saneeraus.

2 Elinvoimaa ja toimeentuloa: Yrittdjyytta ja tyopaikkoja

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

1.6 Varmistamme, etta jokaisella lapsella ja nuorella on oikeus ja
rauha kasvuun, kehitykseen ja oppimiseen laadukkaassa koulu- ja
varhaiskasvatusymparistossa.

Laadukas kiinteistohuolto, huoltokirjan
ohjaama toiminta

Tavoite toteutuu,
Palvelupyynnot 463
kpl.

Huoltokirjan
kiinteistokohtaiset
tehtavat maaritelty.

3 Kirkkaan Puulan rannalla: Kestava ja vetovoimainen luonto- ja asuinymparisto

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

3.3 Uudistamme kiinteistdstrategian. Huomioimme
kiinteistoratkaisuissa kuntalaisten palvelutarpeet seka
matkailijoiden ja kausiasukkaiden ldhtokohdat.

Kiinteistostrategian runko on laadittu.
Kiinteistokohtaiset PTS:t kahteen
kiinteistoon vuodessa.

Tavoite toteutuu
Skenarios ohjelma
otettu kayttoon.
Kuntokartoitus
tehddan Mannikkoon

3.6 Vahvistamme kunnan kokonaisvetovoimaa ja yllapiddmme
kuntatalouden tasapainoa.

Puistojen ja yleisten alueiden siisteys ja
kunnossapito, puistot kpl, leikkivdlineet
kpl, nurmialueet ha, HTV, €, laatu kysely
kuntalaisille (puistot, kunnan kiinteistéjen
viheralueet, leikkipuistot, tori,
kukkaistutukset)

Tavoite toteutuu.
Puistot 2kpl,
Leikkivalineet 83 kpl,
nurmialueet 8,43 ha,
yhteensa 0,75 htv,
yhteensd 80824 €
Asiakas kyselyja ei
viela tehty
edellisessa kesakukat
4,061/5.

3.7 Edistdamme kunnan ilmasto-ohjelman tavoitteita ja
tavoittelemme hiilineutraalisuutta vuoteen 2035 mennessa

Kiinteistdjen sdhkon- , veden- ja [dmmon
kulutus, vertaaminen kiinteistoittain
Energiansdastotoimenpiteet

Tavoite toteutuu,
kulutukset jatkuvassa
seurannassa.




3.8 Huomiomme kunnan omassa toiminnassa luonnon
monimuotoisuuden merkityksen paitsi luonnon itseisarvon
nakodkulmasta myos virkistystoiminnan ja alueen vetovoiman
kannalta.

Luonnon hyédyntaminen

liilkuntapaikkana, ladut km, retkisatamat

kpl

Investoinnit €, asiakastyytyvaisyys kyselyt

Tavoite toteutuu.
Latuja 31 km,
retkisatamia 10 kpl.
Investoinnit
odottavat
rahoituspaatosta.
Retkisatama kysely
3,87/5

Keskeisimmat riskit tavoitteiden saavuttamiselle

Riskind on kiinteistdjen kayttdjien tarpeiden muutokset ja niihin vastaaminen. Kiinteiston hoidon
henkilostoresurssien riittavyys 24/7 paivystyskiertoon. Muilta osin toiminnassa ei ole merkittavia
riskeja. Taloudellisen riskin aiheuttaa talven kesto seka kylmyys/lumen méaara.

Tehtdvan nimi:
VESIHUOLTOLAITOS

1 Turvallista arkea: Toimivat ldhipalvelut ja hyvinvoivat kangasniemelaiset

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

1.1 Panostamme ennalta ehkaisevdssa terveyden edistamisessa
kunnan ja uuden hyvinvointialueen yhteistyohon ja yhteisten
palvelumallien kehittamiseen

Kayttoveden laatu, kayttdvesi on
asetusten mukaista.

Toteutuu, naytteet ovat
olleet talousvesiasetuksen
mukaiset

1.2 Huolehdimme kuntalaisten kokonaisturvallisuudesta
varautuen myos hairiétilanteisiin

Varautumissuunnitelma ajan tasalla,
paivitetdadn vahintaan valtuustokausittain.

Palvelun hairididen maaran minimointi.
Tavoite ei hairiota.

Toteutuu,
Varautumissuunnitelmaa
paivitetaan
sadnnollisesti.
Yksi vesijohtovuoto, jolla ei
ollut merkittavaa haittaa
kayttajille.
Vesiosuuskunnalla 4
vuotoa.

3 Kirkkaan Puulan rannalla: Kestava ja vetovoimainen luonto- ja asuinymparisto

Strategian tavoite

Toteutumisen arviointi

Toteutuminen 30.6.

3.6 Vahvistamme kunnan kokonaisvetovoimaa ja yllapidamme
kuntatalouden tasapainoa.

Vesihuoltolaitoksen kannattavuus,
katetaan tuloilla menot, poistot, sekd 1%
tuotto sijoitetulle padgomalle.

Toteutuu, ensimmainen
arviolaskutus tehty.




3.8 Huomiomme kunnan omassa toiminnassa luonnon Jateveden puhdistamon toiminta,

monimuotoisuuden merkityksen paitsi luonnon itseisarvon puhdistetun jateveden laatu on . .
. o o : : o i Toteutuu, Yksi poikkeama
nakoékulmasta myos virkistystoiminnan ja alueen vetovoiman ymparistéluvanmukaista. )
kannalta. puhdistetun jateveden
laadussa.
3.9 Etsimme uusia energiatuotannon vaihtoehtoja, esimerkiksi Kuivatun lietteen Toteutuu, selvityksessa
aurinko- ja tuulivoima seka biokaasu jatkokasittelyjarjestelma, selvitys

useampia vaihtoehtoja
jatteen kuljettajan kanssa.
Kilpailutus tehddan tdman
vuoden aikana.

jatkokasittely mahdollisuuksista

Vastuuhenkilo
Tekninen johtaja

Palvelusuunnitelman kuvaus

Vesilaitoksen tehtdvana on toimittaa asiakkailleen keskeytyksetta asetukset tayttavaa vetta seka
vastaanottaa jatevetta ja kdsitella sitd ymparistéluvanmukaisesti.

Keskeisimmat riskit tavoitteiden saavuttamiselle

Kunnan vesihuoltoverkostot ovat paasaantoisesti rakennettu 1970-80 -luvuilla. Vaikka saneerauksia
tehdaankin vuosittain, niin ongelmia verkoston osalta tulee joka vuosi. Ongelmia on ollut myds
tarjousten saamisessa investointeihin. Talouden osalta vedenkulutus joko vahenee tai pysyy ennallaan,
vaikkakin uusia liittyjia tulee vuosittain. Veden kaytto tottumukset ovat muuttuneet. Kulurakenne
kuitenkin kasvaa tarvikkeiden ja palveluiden kallistuessa. Tama asettaa korotuspaineita veden ja
jateveden hintaan, joka on talla hetkelld samassa tasossa, kuin verrokkikuntien veden hinnat.
Tulevaisuudessa merkittavimpia riskeja on osaavan henkil6stéresurssin saatavuus.
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